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Convocatoria_ h
PASANTIA EN_

INVESTIGACION:
LABORATORIO DE PUBLICOS GAM

PRESENTACION

Centro Gabriela Mistral, GAM, esta focalizado en el acceso a la cultura y a las artes,
asi como también en la formacién de audiencias. Trabajamos juntos para brindar

una programacién diversa y de calidad, promoviendo el encuentro de las personas
con la cultura. Somos un centro cultural que levanta informacién transparente y
compartida para conducir su propia mirada programatica, pero también para aportar
al desarrollo de la gestién de espacios en cultura a nivel nacional.

Nuestro compromiso como centro cultural profundiza en el desarrollo de audiencias,
y entre sus estrategias se encuentra la generacién de nuevos conocimientos en la
practica de los estudios de publicos.

Los profundos cambios que el COVID-19 ha implicado en el campo de la creacién de
contenidos artisticos son un desafio para volver a preguntarse sobre los conceptos,
pardametros y practicas asociadas al &ambito de los publicos, el consumo y la
participacion.

Creemos que nos enfrentaremos a nuevos modelos y paradigmas donde el
comportamiento de las audiencias requerird nuevos procesos de observacién para
proyectar nuevas formas de trabajo.

La presente convocatoria, por primera vez en GAM, abre una instancia de
participacion para debatir y discutir sobre los publicos desde la perspectiva de

los estudios, la sociologia, el marketing y la economia, entre otras disciplinas.
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Q

>QUE ESTAMOS BUSCANDO?

[A] Se seleccionaran 3 proyectos de investigaciones nacionales mediante
convocatoria abierta dirigida a estudiantes y/o profesionales de gestion cultural,
ciencias sociales o econdmicas relacionados con los procesos de publicos y
audiencias. Se espera que los equipos de trabajo incluyan como minimo dos
participantes. No hay un maximo de participantes por proyecto.

[B] La investigacion propuesta debe tener un vinculo de trabajo metodolégico
con GAM, vale decir los proyectos de investigacion que postulen deberan trabajar
con el centro cultural y sus publicos como caso de estudio y analisis, ya sea
considerando fuentes primarias y/o fuentes secundarias de informacion. Los
datos que maneja GAM seran especificados al final de estas bases. Ademas, se
llevara a cabo una reunién para responder preguntas especificas que se realizara
el dia 20 de mayo, entre 17.30 y 18.30 horas. Aquellos interesados en asistir
deberan escribir a convocatoria@gam.cl para recibir el link de conexién.

[c] A continuacién se sugieren ciertas lineas de investigacién, no obstante,
se reciben propuestas que reflejen iniciativas de todo tipo relacionadas con los
publicos y las audiencias.

- Marketing cultural y segmentacién de publicos
- Publicos digitales para la cultura

- Practicas de consumo y participacion cultural
- Captacion, fidelizacion o retencién de publicos
- Diversificacion territorial de los publicos

- Estudios de percepcion

[D] Respecto a los entregables de la investigacion se espera que los proyectos
puedan generar un documento final de investigacién por escrito a modo de
informe. Este debe dar cuenta del proceso, incluyendo: justificacién y pregunta
de investigacion, hipbtesis, metodologia y resultados finales. Deberan entregar
también todo insumo que sea parte de la investigacién y su proceso (entrevistas,
encuestas, bases de datos conformadas a propoésito de la investigacion, etc.)

Se debera considerar exponer los resultados del proceso en todas las instancias
que GAM convoque; incluidas presentaciones a equipos GAM, exposicién final a
publicos u otros centros culturales y otras que GAM considere pertinentes, las
cuales pueden desarrollarse durante el ano 2021y 2022.

[E] Los proyectos deberan proponer su propia metodologia de trabajo y
tiempos, sin embargo, deben considerar que la investigacién debe estar lista y
finalizada con su informe el 1 de octubre 2021.

[Fl Sera responsabilidad de los participantes asistir a todas las reuniones
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convocadas por GAM para avance de procesos y acompanamiento. Estas
reuniones podran ser mediante videoconferencia.

[G] El proceso de investigacién deberd mantener el resguardo de trabajo
en cuanto a ética con respecto a los sujetos de estudio, el centro cultural y la
confidencialidad de los procesos de investigacion o datos que se sefialen como
sensibles.

[H] La persona responsable del proyecto debera contar con todas las
autorizaciones de aquellos investigadores/as que participan del proyecto, las
cuales se solicitaran al momento de la seleccién.

[ Una vez seleccionado el proyecto, no se admitirdn cambios o
modificaciones. Todo cambio debe ser previamente aprobado por GAM y solo
podra ocurrir en caso extremo requerido por problemas metodolégicos. GAM
podra desistir de la seleccién del proyecto si lo considera necesario.

5QUIENES PUEDEN PARTICIPAR?

Estudiantes y profesionales vinculados a la investigacién en artes y cultura.
Personas del rubro de la investigacion en sociologia, artes, economia, ciencias
sociales, entre otros rubros pertinentes.

Podran participar aquellas personas naturales de nacionalidad chilena o
extranjeros residentes. Es importante en ambos casos que cuenten con iniciacién
de actividades ante el SlI.

Para todos los efectos legales y contractuales se entenderéa que la persona
postulante es responsable del proyecto y la Unica contraparte ante GAM. Los
proyectos seleccionados firmaran un convenio donde se comprometeran a
respetar el funcionamiento interno de GAM y la presente convocatoria.
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>QUE APORTAY QUE SOLICITA GAM EN RELACION CON
LOS PROYECTOS QUE RESULTEN SELECCIONADOS?

[A] GAM podré aportar recursos para el desarrollo del proyecto. Para ello,

se debera adjuntar en el formulario de postulacion un desglose del presupuesto
total del proyecto, donde GAM podré aportar un porcentaje de dicho presupuesto
(hasta un maximo de $990.000 brutos) para la realizacién de este. Una vez
seleccionado, deberé firmar un convenio con GAM donde se estableceréan los
derechos y obligaciones que asume y asi como también la modalidad de entrega
de los recursos.

[B] GAM podré proporcionar recursos fisicos para procesos metodologicos de
la investigacién tales como salas de pasantias disponibles en GAM para el trabajo
de los grupos seleccionados en caso de ser requerido (no incluye computadores)
siempre que las consideraciones sanitarias lo permitan. También se podran
proporcionar salas para la conduccion de entrevistas focales o individuales,

asi como apoyar procesos de toma de datos especificos en sus actividades
(encuestas presenciales o virtuales). Todo esto sujeto a la realidad sanitaria en
Fase 3 en adelante del plan Paso a Paso.

[c] GAM podra poner a disposicion documentacién y data pertinentes del
centro cultural para los procesos de investigacion.

[D] GAM generara una publicacion digital y el material producido bajo

los términos de esta pasantia, tales como imagenes, audio, videos y demas
documentos generados, pasara a propiedad exclusiva de la corporacién- que
tendran derechos exclusivos para publicar indefinidamente y en cualquier soporte
presente o futuro o difundir el producto que se originen en el marco de esta
convocatoria.
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SOBRE PLAZOS Y FECHAS EN LA RECEPCION DE
PROYECTOS

La recepcién de proyectos sera a través del formulario disponible

en el siguiente link

En el formulario te consultaremos sobre los siguientes puntos. Seréa relevante que
los tengas preparados, pues no podras rectificar el formulario una vez enviado ni
tampoco podrés guardarlo para ir completandolo.

IDENTIFICACION DE POSTULANTES
Identificacion de cada uno de los participantes del proyecto identificando 1
responsable de investigacion.

Nombres y apellidos Correo electrénico
RUT — NUumero de cédula de identidad | Comuna de residencia

Teléfono celular Curriculum vitae
DESCRIPCION DEL PROYECTO
Regidén de procedencia de los integrantes del proyecto

Indicar nombres de integrantes del proyecto y breve biografia curricular (todo
en un documento)

Justificacion y pregunta de investigacion (5 paginas maximo)
Objetivos de investigacion
Metodologia (2 paginas maximo)

Planificacion del desarrollo de la investigacion (Carta Gantt o similar)

5de7


https://bit.ly/3u04Y2w

/i

GAM Centro de las artes, la cultura y las personas
MAYO 2021

La recepcién de proyectos es hasta el dia

ilMPORTANTE!
6 DE JUNIO A LAS 23:59 HORAS '

Los resultados se publicaran en gam.cl y los plazos de evaluacién dependera
del numero de proyectos que participen. Como referencia, se generaran los
resultados aproximadamente a un mes del cierre de concurso.

PROCESO DE EVALUACION

Seran considerados fuera de bases aquellos proyectos que:

* Noincluyan toda la informacién solicitada en la ficha de postulacién
online o se entreguen fuera de plazo.

* Envien la informaciéon mediante otros formatos distintos al sefialado
en la convocatoria.

+ No envien los antecedentes obligatorios solicitados en estas bases via
correo electrénico.

* Incluyan o entreguen informacién falsa.

3Quién y como se evalua la postulacion?

Los proyectos seran analizados y evaluados por un equipo interno establecido
por GAM conformado por integrantes de sus areas de Programacién y Audiencias,
Estudios y Marketing.

Adicionalmente a eso, se podra invitar a una persona evaluadora externa quien
asesorara respecto a materias metodolégicas.

Los proyectos se seleccionaran de acuerdo a los siguientes criterios:
+ Pertinencia en relacion a los objetivos de la convocatoria.
+ Coherencia entre la hipétesis y la metodologia planteada.
+ Viabilidad de la propuesta.
* Innovacién en los &mbitos de los estudios de publicos y audiencias.

La presente convocatoria no considera la entrega de evaluaciones o comentarios
de los proyectos que no sean seleccionados. También, GAM se encuentra
facultado para interpretar y determinar el sentido y alcance de las bases,
reservandose el derecho de seleccion de proyectos, de cancelar o suspender la
realizacién de algun proyecto y de declarar desierta la convocatoria en alguna o
todas las disciplinas.
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PROXIMOS PASOS

Postulaste, ;qué viene ahora?

Una vez publicados los resultados en el sitio web de GAM, gam.cl, se contactara
al responsable del proyecto para informar los pasos a seguir. En caso de no
presentar respuesta en el plazo de un mes luego de la publicacion de resultados
se asumira que el proyecto ha sido cancelado. Es responsabilidad ultima de cada
participante estar atentos a la publicacién oficial de resultados.

PREGUNTAS DE INTERES

3Si quedo seleccionado para la convocatoria, podra mi

proyecto luego publicarse en otros libros, plataformas, revistas
especializadas?

No la misma publicacién que GAM haga. Se debe entender que la licencia que
GAM solicita es de Creative Commons por lo que la misma investigacion debera
contar con esa modalidad. En caso de existir papers derivados de los resultados
de esta investigacion, se solicitard que las personas que investigaron citen que
esta investigacién fue producida con la colaboracién del Centro Gabriela Mistral
en la convocatoria 2021.

sPueden postular proyectos internacionales?
Para esta convocatoria, solo se aceptaran propuestas de ejecutores nacionales.

Para otras consultas escribir al correo electrénico
convocatoria@gam.cl.

7de7



